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JUNTA UNIVERSITARIA: o '
8 de mayo de 1980

ACTA NQ 216

ASISTENTES: Dr. Francisco Antonio Pacheco, Rector
"% " "D, Federico Vargas Peralta
Lic. Bugenio Rodriguez Vega
'-Dr. Rodrigo Gamez Lobo
Ihg. Walter Sagot Castro

AUSENTE: Dr. Chester Zelaya, Vicerrector de Planificacidn

INViTADOSE Dipl. Enrique Gongora, ‘Dr. Ronald Garcia, Vicerrectores, Lic.
Sergio Flores, Vicerrector a.i. de Planificacidn y el Lic.
Guillermo Vargas, Jefe Oficina Programas Docentes. '

- Se inicia la ses1on a las 8 10 horas. -

ARTICULO I.  CONTINUACION CHARLA CON EL LIC. GUILLERMO VARGAS.

LIC. GUILLERMO VARGAS: Yo traté; en la sesidn anterior, de éar una ima-
gen general de vafios aspectos que estin creando
problema en nuestra Inst1tuc1on, _ ' 3
Entre los problemas que mencioné uho era el de la deserc1on, por una par‘
te, y por otra, que no existe un buen mecanismo de informacidn.
Respecto a la desercidn hay algunas cifras. Yo estoy ‘como Jefe de Pro-
gramas Docentes no hace mas de un mes, Yy este problema me preocupo SO~-
bremanera y he tratade de seguirle la pista. Parece que es a nivel de

Ciclo Basico en donde la desercibn se siente mas fuertemente.

RECTOR: Yo encargue a alguna gente de distintas dependencias que prepa-
raran un 1nforme, pero no estan disponibles ‘todavia todos los

datos, estan trabajando en esc.

LIC. VARGAS: No todos los datos estin disponibles y es muy dificil dar
una ¥isidn general. S$in embargo, a nivel de Ciclo Bisico -

.
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hay algunas asignaturas 1indicadoras". ' Digo que matematicas basicas es
un lndlcador,‘en ‘el tanto en que forma una parte de esos dos blogues que
se dan en Ciclo Bééico. La desercidn llega a cifras aproximadas al 53%.
En el bloque de Estudios So¢iale§5yf€iencias Naturales la desercién es un
poco mas alta. Puede ser sobre el 57%, o 58%.

Al respecto he conversado con algunos companeros,‘en reunlones de "'coor-
dinacidn horlzontal", para determinar cuales son las causas Yy comé-enfren
tamos el problema. s hl ;

Algunos compaiieros me citaron un asunto que yo no habla con51derado. el
hecho de que, si bien es cierto que la cifra de desercion aqul tiene que
preocuparnos mucho, la verdad es que no es la fnica inst1tuc1on de educa-
cibén superior que sufre esos problemas.’ “Todas lo sufren en mayor o .menor
~grado. - Los que:hemos- trabajado en 1anun1versidad convenc10nal hemos vis—
to, :por lo menos en los cursos de matematicas, a medxo periodo, uha dem
sercidén suficientemente potable,. :. . _

Y esto que esos estudiantes estan en permanente contacto con e1 profesor.
Entonces para el estudiante de la UNED la lucha es mucho mas dufa, en el
tanto en que los estudiantes nuestros -en su gran mayorla- son el tipi~
co desertor de las otras unlver81dades.' No digo que ‘esas instituciones’
_son meJores y ésta es menos buena, sino porque son gente que trabaja, y
esta gente, dlfiCllmente puede enfrentar lossestudios universitarios-com-
pletos en una univer51dad convenc1ona1. A veces tienen la creencia de
que esto es alga_ asi como un nuevo Instituto ‘de Formacién Profesional-del
'Maglsterlo, que se puede trabajar sin mucho esfuerzo y mAs o menos se
puede llevar la carga academlca.  ‘ ‘ :

Cuando - llegan aca se dan cuenta de que no’ es la realidad, pierden 'la es~
peranza. de entrar en una unlver51dad de fin de semana, mMAS O menos facil

y empieza tamblen la deserc1on de aquellos que de por sison ya tipicos
desertores, por el trabejo, por 1a edad, ete. Fes " W i
Ademas, en este sentldo yo quis1era ver que se puede hacer. Hay otro
factor éue ep mi concepto -y esto no se ha probado— determina esta deser
cion. Es el Heéﬁo de que el estudiante entra a 18 UNED a seguir estudios
universitarios tal y como &l los conc1be, ‘de algUna manera.-‘P051b1emente
-0 ha estado o- recibe buenos lnformes de como se estudia en la UNA, en la
UCR, en el ITCR y.viene a la UNED .con las m;§mas ldeas Yy se encuentra con
que es totalmente distinto, porque no tiene la guia dlrecta, permanente,

del profesor; no tiene el conjunto de compafieros trabajando en equipo, sino




que la educacidn a distancia es un reto mucho mas fuerte.

Yo creo que estoqse puede resolver y la vez pasada mencioné algo. Se po=

dria resolver .con una mod1f1cac10n sustanc1al del Ciclo Basico. Esto

ya se discutio en la Vlcerrectoria Academlca v organlzamos una comlslon.

para la formulac1on del ClClO Baslco°

Tengo que dec1r1es —c351 de manera anecdotlca- que esta comisién que se

reunid empezo a trabaJar para reformar el ClClO Basico, de manera tal

que se adecuara mejor a los intereses de los estudiantes de la UNED, Y

deSpués de varias reurdones, nos dimos cuenta de gue habiamos dado un

largo rodeo para volver a caer ‘en el Ciclo Basico inicial.

Ahora estamos nuevamente trabaJando° Queremos tener en el ‘grupo no sblo

personas que trabajen en ia UNED, sino tamblen personas que puedan darnos

su aporte, '

Hemos pensado en el Dr° JUan Manuel Esquivel D1rector del Centro de In-

vestlgac1ones Educativas de la Universidad de Costa Rlca. El Dr. Esqul-:
vel nos ha recomendadc que debe haber un p51cclogo educativo en el trabaJo,

.porque no es tan facil educar a distancia. Es dificil para los estudian~ -

tes aprender a dlstanc1a & dec1mos que ellos tlenen un gran problema Vv a ;

veces no vemos el nuestro tampoco sabemos educar a distancia. '

En ese sentido viene el gran esfuerzo también por formar tutores. La idea
de don Enrique fue hacer?un curso de cémo se ensefia a distancia. O sea
que los mismos tutores se vieran comprometidoa a estudiar a disﬁahcia,"
rendir este curso que los capac1tar1an realmente para’ trabajar basicamen
te. el Ciclo Basico. ' :
Empezar por el Ciclo Basico es-una razén muy clara, porque es la entrd>
da a la Universidad. Esperamos que si el estudiante realmente aprende ”
a estudiar a distancia, luego, en las carreras, podemos aflojarlo un po-
co o mucho mas y'ya podré-ﬁacer'uh avance solo.

Para eso, ademas, hay que hacer una gran cantidad de investigaciones.

Ya hay erganismos de la Uhiversiaad trabajando.para‘definir de alguna
manera cual es el tipo bromedio del estudiante de la UNED. Esto es muy
dificil porque,naestra poblacién es muy heterogénea. Esto lleva nueva-
mente a la desercidn, pero es un problema que no' €s ficilmente evitable.
Saivo que intentemos un mécanismo de estimilé o motivacidn mis fuerte.

Yo siento que el estudiante universitario de una universidad convehcional,
por el solo hecho de ir un aia al campué'universitarid, siente como que '

¢sa es su nuéva casa académica. Nuestro estudiante no. EL llena un sobre
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y .po. ve a nadie., De,pronto le llega informac1on,' Ese heeho que le sera ¥
lnevitable por. el tipo de Univer51dad lo desplsta° Entonces habrla que_
hacer un esfuerzo mayor en darle las indicac1ones cada vez mas claraso‘

Ya -por ejemplo- los coordlnadores del Ciclo Easlco, en coordlnacion hom'.

)

rizontal con el coord;nador de programas docentes, estamos trabaJando

en la-cqncrecion de una espec;e de informatlvo que contlene que ‘debe ha—

cerse si-tiene un determlnado problema, como lo resuélve, 0 a quien re-
¢ ! 25 bk 5

currir, etc.

(Pre ‘.’ ? ,.,'!-, '. - e 1o &= - .

Por otra parte, hay un aspecto que tamblen mueve a 1a desercion° Yb he
S 3 g

visto casos claros en que los estudlantes que quleren superarse eqcogen )

M

una carrera que es 1a que. les. queda entre las opciones que hay. i es

T3

nada mas que el estudiante la tomd porque es lo unico que se presenta, )

eso_baja. su motivacién. Esto lo digo para ver si la Junta y demAs depén N
dencias de la UNED podrlan ayudarnos a llevar a la realldad la creacion -
de carreras nuevase. Pues hay carreras que pueden ser mas atrayentes Pa_*:

CEAURGDDT v

ra los estudlanteso o .

Yo tengo el 1nd1cador de 1o que ha pasado en algunas a31ghatu£as. pare—
ciera que para los eséudlantes que estan enAia carrera, el numero.de de-
sescion es mucho menor que, lo que sucede en el Ciclo Bas:Lco° Esto nos
lleva a sospechar algo que no podemos de mo%ento comprobar, que es el
Ciclo Basico el que . desorlenta al alumno._ De ah1 que la 1dea que se ha
venido reallzando, Y estamos eatudiando en Centros Academlcos, es la de

reorganizar completamente, con una guia realmente cientlfica, los es- e

tuddos generales, Hacer unos estudlos mucho mas utiles y de aplicacion

mas inmediata°

e g

RECTOR: Yo les suglero que consigan; deﬁﬁrgeqeial el material de la
_UNA de Venezuela. il =T - Wk

P ; R
Pocque la UNA de Venezuela partlo de la 1dea, a la cual aparentemente es-

o

ta‘llegando la Vicerrectorla Academica, de orientar el ClClO Ba51co en
una_gran medlda, a.que la. gente aprenda a estudlar a dlstanc1a° Ellos han
preparado un materlal muy caro, centrado en problemas ecologicos, que yo
no creg que sea apllcable pura yvsimplemente 1mportandolo, pero serla muy
conveniente que lo estudlaran a fondo, porque ese es el obJetivo que ellos

han tratado de lograr° Es un curso, de ecologla muy volumlnoso°

SLIC, VARGAS: Eh las reuniones periddicas de- qoord;na@;on horlzontal, he—

mos intentado ir resolviendo esos problemas.
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Hay otros factores que perjudican un poco a nuestro estudiante: los audio-
visuales son un problema y lo son en buena hora, en el tanto’en que algunes .
de los hechcs en en este momento se han hecho con muy buena voluntad, pero

a veces con pocS rigor cientifico. 'Con esto quiero decir: los coordina-
dores de matematicas, particularmente cuando yo estaba como coordinador

de 4rea, consideraba qué habfa un tema que podria ser muy bien explicado :
por telev1510n, que ayudaria a los estudiantes. ' En Audidvisuales plan-., .
teaba el proyecto, haciamos el guidn-y 1o trabajabamos. £Surtié,efectos?f:
si. Tamtos que segun nos dijo la ‘sefiora Miriam:Ochoa, la info;macién,go—
bre programas culturales que tiene Teletica, el que tiene el més alto por-
centaJe de aud1enc1a era el de la UNED::: -

Sin embargo v1ene ‘el replanteamlento. mejor antes de-lanzar un audiovis .
sual vemos cu;l es la materia que se va'a ensefiar)’ qué tipos de:aprendi~
zaje se requleren para determinada ‘asignatura y para ese tipo de apren—. .
dizaje cuales de los multimedios son los ms apropiados.

Hemos dado, por decirlo asi, una especie de frenazo en la labor queille-
vamos, un’ poco empirica, 1lend de ‘grandes logros y también de .grandes..fa-
llas, para hacerlo como un trabajo conjunto en que estan colaborando: Pro-
gramas Docentes, Centros Académicos y Audiovisuales, para delimitar los
tipos-de aprendizaje'y los posibles multimedios que se utilizan en cada
casost i _

lRetrasard estola aparicidén de buenos audiovisuales?. Es cierto.  ¢Se man-
tendran algunos audiovisuales malos en televisidn? Pues si. ¢Hay algu-
nos que son malos y se han mostrado o se han exhibido? Es cierto, Malos,
ahora que tenemos mis experiencia.

Pero yo creo que todo se reduce a que nosotros. no sabemos hacer Unlver51-
dad a distancia . Hemos hecho el mejor esfuerzo, pero a veces estamos en
el trabajo’'de apagar intendios". No .es que: provoquemos adredé el incéndio,
es que no 'sablamos que determinadas cosas provocarlan el lncendlo. '

Otro problema que los estudiantes enfrentan es el de los textoso, Este es
un problema muy:largo y que crea grandes dificultades. La primera poli—
tica fue que todos los textos fueran elaborados por funcionariés expre-.u
samente contratados por la Universidad:Estatal a :Distancia y_ editados

por la UNED. Esto empezé muy bien cuando habian en el Ciclo Bésico‘cua;
tro asignaturas. Pero ern. este momerito ‘en que:para el semestre entranté‘
tendremos 32 asignaturas, ‘el buscarse, - el orden de 19 autores, ponér—
los a trabajar y a que cumplan estrictamente, para manda;los a la Edito- |

.

rial y lanzar todo ese nimero de ejemplares, es una misién,que si ante-



riprmente se creia;posible, la realidad nos ha déhgstrado que es comple-
tamente imposible. Sl segulmos por esa 1inea, evidentemente tendrcecmos ma-
terial-retrasado, cstud:,antes en diversos centros del palS sin el mate-
rial mecesario para poder emprender sus estudios, con un memorando en que’
se les-indica que: deben empezar 2 estudiar en determinada fecha y dos se-
manas - despues todaV1a no tlenen al material, y cogas de este tlpoo'

&Como resolver;¢l problema? . No podla preverse con £o&a claridad, 'Cuando

nos dimes:.cuenta.de. psto, buscamos un asunto que se llama "las vias re-

*'" c ---v~

mediales!'s: sy o o . ; & i

Voy a citar el caso del segundo semestre de este ano, eﬁcﬁhéﬁﬁa§ﬁfféééi‘
asignaturas, para las cuales no habra textos producidos por 1a UNED, Pore -
que simplemente no habra tiempo. 1os autores han 1ncump11do plazos, pro—‘
blemas. con 1qs.pren31stas, Y no hay manera de salvar estos problemas. e

Quedaban dos caminos: . .... . .y

e P e

i1, el Uz Lk 18 r Lsg Iy

1) No abrir los Cursos

rayery 4 . ,

2). Busear material- remedlal o sea, el materlal ya escrlto que ‘sé pUeda

om bogod
adaptar a los cursos y trabajar con base en ese materlal

-~

Yo creo que “por tn momento estuvimos sonando »esto Yo dlgo con todo res-
peto--"‘en que’ la UNED- podla produgir todo libro. que. neceSLtara, pero la
realidad es que tenemos que buscar libros vy que no tenemos necesariamente
que’descubkir -l agua tibia otra-veze.. i i &

Hay coaas ya*escrltaSai Vamos: por ese. camino. No;basta con traer el 1li-
bro, porqué”eI :de.1la “UNED 'si- tiene una ventaja: viene con los objetivos f
bien delimitados, ejercicios de autoevaluacidn, etc. ”
Un libro coffiente no. traeresos: Aunque.no es requlslto que lo tralga para
que sea uR-buen'libro. RN L o ” T
Para ‘cHda Gna’de estas treceasignaturas hay un comité formado bdf'Pro— )
gramas DocentesT_Centros ‘Académicos y Producc1on Academlca, trabaJando
sobre la via temédial, buscando el material que es necesario, aJustando X
los objetiVééiﬁue'senpersiguenjjadaptando los ejercicios de autoevalua-“
cidn vy de ejerciclos generales. g
Esto nos 1leva a imutrabajo realmente abrumadcr° A veces no parece, péQf
ro ‘en Programas-Docentes yrGentros. Academicos,.lncluso ayer se puso en
evidencia’ en el Consejo de,Vlcerrectoria, la magnltud de trabajo desbor-
da lo normalai “Los fUndlonarios'deben.estar_practlcamegtgv;1empo comgler
to, “incluyendo finesde semana en; -esta labor. S G Eep

:Con@std - resolveremos ~el problema?. .¥e no puedo garantlzarlo y creo que
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nadie loléodria garantizar;A Io gue_éi puedendecir eé qﬁe disminuiremos
en mucho los efectos négativds que podria tener, el fener que paralizar
cursos o) cerrarlos por no tener los textose i d ‘
Muchos estudlantes se quejan de la dlstrlbuc1on de los materiales y es

una queja que tenemos permanentemente.

EL RECTOR agrega que también aparecen cosas como las que él constato.
como se distribuyen a través de nego¢ios privados, que son los que los
ponen a la venta, mientras pasan una serie de procesos en la misma em-

presa, se etrasan una semana. .

LIC. VARGAS: Estos problemas son muy dificiles de regular. La unica
forma seria poder estar trabajando con peor lo‘menos un ano
de anterioridadyj pero vamos sobre la marcha. Yo creo’que nosotros debe~ :'
mos clarificar ante los alumnos lo que pasa. Sablendé‘iés razones clarasli
ellos camprenderian.. Yo siente, y esto me parece 1mporthnhe, que mlen-,'
tras una.alta cantidad de tutores toman en serio su trabajo y tratan de
trabajar con los estudiantes, tenemos. unos cuantos tutores muy desleales
con la institucidén para la que trabajan; y que ante problemas de ellos,
o de cualquier tipo, culpan a la Universidad de que un libro no se en—
tiende y es &€l quien no lo entiende Yy no tuvo la valentia de decirlo
cuando le dieron el cargo.
En este caso hay una idea que pondremos en practlca p051blemente dentro
de dos semanas, que consiste en lanzar a muchas mas personaa de Centros
Académicos y de Programas Docentes a los diversos Centros Academlcos, no
a sentarse a escuchar a un tutor trabajar en una leccién -porque posible-
mente ese dia hard lo mejor que puede- sino poder hablar con los éstu—
diantes y que ellos nos cuenten qué pasa. Debe haber un control quizé
m&s estricto en ese sentido, y hemos pensado, incluso, en ia posibilidad
de quae los Coordinadores de Tutores, de Programa y de Area fueramos sis- |
tematicamente a diversos centros a hacernos cargo de una tutorla de nues-
especialidad, Vérlamos realmente cbdmo func1ona Yy que dicen lcs, estudlan-
tes. ' _
Este plan de visitas ya ha sido planeado y estamos enviéndoéelo a don En-
rique para su aprobacién; final. Eso es basicamente lo que yo considero
que-estd creandoles problema a los estudiantes.
El problema de falta de-infqrmacién sé ha dado en todos los niveles. A

nivel de estudiantes, no entienden los textos, no los leen, etc. Er muy



facil en:una universidad. trad1c1ona1 dar un 1nstruct1vo para, el curso a
la vez que &k profesor insiste en que tal dla sev vera tal tema,yetc° En
una universidad a distancia éste es un 1ujo que los estudlantes no puedLn
darse, porque-mientras-en la universidad convencional el profesor esta
recordando que tiene lecciones con los estudlante en la UVED el profeu
sor diflCllmente ve a sus estudiantes, para estarles recordando ciertos
detallesoi Estu es una causa de desorientacidn y de ‘ani que éstamos -én-
v1ando un manual para que el estﬁdlante sepa a aulen recurrir ‘éh ‘caso de
problema° ! ;

A nivel de oficinas de la UNED, siento que también hay falta de’ informa=
c1ono“ Este es un tema que hemos tratado con el sefior Rector y los sefio-
res Vlcerrectores éara ver que se puede hacer. Yo' éreo que la“falta de’
1nf6rma;;on tlene varlas partes° Una es un pOCO plnﬁoresca. los que
estamosden las of1c1nas no conocemos con claridad hasta dénde ‘1lega

nuestro territorio, 51 en cualqu1er momento invadimos el ‘tersitdeio ‘del

~ A oy

veclno o somos anadldJSo‘ Entonces,por falta ‘dé un estadio ‘SePiv,  ma~ I’
chas v?ées deJamos trabajo sin hacer eh 1a créenC1a*de-que los 6tros lo:s
van a hacer,‘A dos o’tres personas hacen ‘el mlsmo-trabajo° - Caso tipléc
lo ha 51do la oferta de a51gnaturas para el segundo semestre° Yo' creo
que esto se esta reSOIV1endo, clars que no' a un pléZo may corta, gracias
a la sugerenc1u de que haya reuniones conJuntas de ‘estas ‘oficinas para -
delimitar con absoluta claridad funciones, Yy que 1o se ‘vayd- a dar una: re-
batlna por alcanzar func1ones que no nos corresponden, en.un ésfuerzo por
tener poder, ni que se produzcan ‘roces o que para fortalecerse alguien
nlegue 1nformac1on dn un ancl a otro -hacia arriba o Hacia abajo- para
ser poseedor de una Lnformac1on que no se da. :

Hacla las autorldades superiores, en 1~s Consejos‘’de Vlcerrectorla, se
1nforma & los Vicerrectores y nosotroe rcc1b1mos informacién de las actas.
Pero hemos puesto en v1genc1a, por lo menos en Programas Docentes, "un
51stema° Al prlnc1plo, cuando estaba en otros ‘niveles de la UNED, & mi

b v L § ARG

“ngnme 1le9aba nlngunS ;nformac1on de lo gue estaba pasando en Conséjo de
Vicerrectoria, de Rectoria, ni de Junta° Ahora que’ hay mucho mas- dctas.
_que son dlstrlbuldas a los Jefes de oficina y los Directores, he adoptado
la costumbre -a51 como algunos companeros— de hacéflas ciréular 'a todos los
func1onarlos de la Of1c1na para que las lean y si fienen'alguna queja "~
e} algo que no entlenden me 10 manden por escrito. “5i"lo podémos :contestar

_blen, 51 no, lo elevamos a la lnstancia que tomd las decisiones que con-

51deramos que ‘no son buenas.
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Por otra parte estéin las coordinacioneés horizontales. Esto crea el pro--.
blema que mencioné la vez pasada: la visidn materiocéntrica que estd

en Centros Académicos y la visibn carrerocéntrica que estad en Programas
Docentes. Esto provoca algunos reces y a veces, han habido friccionea
muy fuertes. Por otra parte, hay una buena comprensién°

El Director de Centros Académicos y yo, por pedido de don Enrique, nos
hemos dado a la tarea de delimitar -funciones y trabajar en ese sentido,

y creo que se ha logrado algos ,
Otra cosa es lo referente al trabajo de disefic de los cursos. . Es clerto
que el curso debe disdfiarse con todo el procedimiento gue se sigue, con
don Jaime Arellano, con la colaboracién de Programds Docentes, perc a
veces la visidn curricular es-tan rigurosa que no ‘tenémos un texto, Bl
podemos adaptarle ninguno. Yo .siento personalmente qu no puede ser que -
si vamos a dar aqui Administracidn 'y la’UCR-la‘estd dando, no podamos, .
utilizar los textos que estan usando esos estudiantes para nuestros cur- . .
sos, Y que"tengémés que producirlos. Lo que a véces:es peor -es-cuando. .
escucho que hay una asignatura para la cual hay un-iintco texto conocido

y esta én inglés 'y para poder' llevarlo al segundo :semestre se requeri=-..
ria traducir 3.000 pAginas. Pensando en esto, he solicitado a los: coor-
dinadores de programa que hagan un anilisis cuidadosa de todos los dise-
fios curriculares'y ‘que determinen aquellas asignaturas en las que even-
tualmente podrian haber textos porque no son realmente relevantes, y que
si bien fueron puestos en el disefio curricular, hay mecanismos para va-
riarlos.

Otro asunto que también es muy importante es que muchos tutores se tras-
ladaron dé tiempc parcial a tiempo completo. Pareciera que estas- perso-
nas podriaﬁ'darnds Una mayor =ayuda en una cantidad de problemas que hay
tanto en Centros Académicos como en Programas Docentes. Tenemos una di-
ficultad quetes @ntorpecedora:del proceso -y es que es-muyldificil conse-
guirles, aunque tengan tiempd:completo o' medio tiempo, lugar para ubi-
carlos. Michos de ellos se llevan trabajo a la casa. - Tal vez con un tra-
bajo conjunto podriamos resolver el problema y obtener mucha mas ayuda.

Yo siente ‘que las Oficinas de Centros Académicos y de Programas Docentes
tienen una cantidad de trabajo tal que muchas veces Jlos. funcionarios no
pueden resolverla, salvo due tuvieran asistentes. “Ya Centros Académicos
los tienen, €l problcma:€sque no puede ponerlos a trabajar porque no

tiene dénde.
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En términos generalgs, yo .creo en una, actltud solldarla de todas las ins-
tancias de la Unlversiﬁed en que pongamos sobre el tapete una’ cantidad
buscarle solucidn.:.

Hay un proyecto de la Oficina de Programas Docentes, que consiste en ha-

cer una especie de gran seminario o oongreso, en que los funcionarios de

la UNED nos ‘sentemos con 31ncer1dad Y hasta con humildad a oir todas las
fallas que hay sobre cada una de nuestras dependenc1as, para correglrlau

y para ubicar algrnos problemas que a veces no sabemos dénde estin ubica-
dos. En esto se~esta.trabajando actualmente y se revisaria a la mltad del
periodo, cuande no hay tutorias. | ‘ '

El program& apenas se esta iniciando y esperamos que tal vez sea una so-
lucibén. Por una parte ha;;a un poco de catarsis, que no esta mal, y des-
pués de encontrar problemas -ahi estagiaﬁ las:pe;sbpas que pgeden resol-
verlos. | o A e

En la sesidn: anterior man1fes+e que yo 51ento que la Unlver51dad esta

{ ’f( ¢

De la crisiis: tenemos que sacar todo aquello provechoso para . encontrar una -

férmula solldarla y conjuntao o 8 R i e

RECTOR: Tengo algunas, observac1ones, aigunas las dljo don Gulllermﬁ, pe-
PO Me PALECe ! que hay que recalcarlas porque son cosas 1mportantes° ;
1) Que muy peosibiemente-haya dus nlvelps de desefé1on; éilae prlmer ano' B
y el resto. S L
Si esto esuvalido.para: 1a unlver51dad convenc1onal, aqul tiene que tener
una importancia-muy especial, porque el estudiante se esta ponlendo en g
contacto con:una: forma de ensenanza totalmente dlstlnta.‘ El ci¢to Ba51—
co es perfectibles El Lic.. Vargas dijo que era :el‘que desorlentabaa
Yo lo veria mas-bien al contraric. Es el que orienta a una gran cantidad
de gente que luego no deserta y continla en el élstema una Vez que pasa
al segundc: afio. En ese sentido si hay que mejorar " mucho el Ciclo Ba-
sico con el objeto de que oriente a un mayor numero° 57 2
Le hemos encomendado a.don Francisco Quesada, que regreso a la UNED &f
primero de mayo , la organizacidn de los grupos de 1nteracc1on, prev1endo
este problema de la desercidn sobre el que hemns tenido una conc1encia
intuitiva. Creemos que es.muy importante el que algu1en fomente }a soli-

daridad entre los estudiantes. Yo tengo esperanzas de que esa sea otra
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de las vias remediales: que el estudiante se brinde apoyo. Tenemos mu-
chos ejemplos de casos de estudiantes que tienen un excelente rendimien-
to y cuando les preguntamos a qué creen que se debe dicen que a que estu-

dian en grupo.

2) En cuanto a la desvinculacidn que siente el estudiante con relacibn
ala UNED;.que ademis es previsible y los colegas de otras universi-
dades a distancia ya nos habian hablado de eso, creo que un paso -modes—
to pero que podria constituir una mejora- es’ el NOTIUNED. Ahi se esta-
dando mucha informacidn sobre cuindo son los examenes, cuando se entre-
gan'las tareas, una serie de datos sobre la marcha de la institucién que
reaiménfe me parece que puede ser un camino para sustituir parte de lo

que se pierde en la ensefianza tradicional.

3) En cuanto a los textos, la Junta es consciente de este problema; in-

' clu51ve de aqul habian partldo recomendaciones de que se buscaran tex-—
tos ya existentes. Yo creo que nadie sofid que todos los textos de la
UNED fueran hechos por la UNED. Me parece que conforme va subiendo el
nivel, es mas practlco y mas 16gico usar textos’ que ya estén llstos, por-
que a estudlantes que ya tienen una larga experlenc1a de estudiar a dis-
tancia, la ayuda pedagoglca del refuerzo del libro, puede irseles dismi-
nuyendo. .Con la madurez intelectual que van adqulrlendo, tienen que ha-

ber adquirido capacidad de manejarse en otros libros.

4) En cuanto a la comunicacién interna hay un problema enorme. El he-
. cho de estar desperdigados es una cosa que.se me presenta a miya
todos como uno de los problemas graves que tiene la UNED y contribuye

mucho a la incomunicacidén. Es un problema practicamente insuperable.

‘DR." GAMEZ: De lo que ha dicho el Lic. Vargas-hay cosas muy interesantes
que tal vez nos pueden gular en gran parte: la blsqueda de

soluciones concretas que en muchos casos, para alcanzarlas, debe hacerse

quizé un estudio mas & fondo.

El asunto de la desercidn verlc en perspectiva, hacia atras, comparati-

vamente con las otras universidades. Podria ser que lo que esta sucedien-

£ . . -
do aqul no sea diferente a las otras -universidades.

‘-

RECTOR: Estuve indagando en las otras universidades y no tienen datos.

3 La UCR tuvo hace muchos afios.
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DR.GAMEZ: Podria ser que llegaramos a la conclusién de que lo que esté
“slcdediendo ‘es ohjetivamente lo que es de esperar gue suceda,.
por la“actitud‘con que llega la'gente en esas edades en que esté4aﬁﬁente
a ponerse a‘estudiar; le permita sblo a-un’' porcentaje. relatlvamente pe—
quefio adaptarse al sistema.
Pero-también puede ser que nosotros, podamos\convertlr en gran parte nues—
tro gistema Y. hacerlo de tnl manera que SLamprc haya deserc1on, pero re-
ducici-esa deserc;Lon° La 1dca es recopllar mas 1nformac1on para tengr

muchdmas claro estos motlvos._

RECTOR:. ~Hay una conclu51on que se me ocurre. de esto, eéidue'ia eéﬁructu—
ra poblac1onal de la UNED QUL me parece que deberiamos prop1c1ar
debe ser irregular, en el sentldo de poseer. una gran base en el primer ano,
desproporc1onadamente grande, para tener cllentela suficiente de tal ma-
nera que nos permlta SLleCC1onar aquellos - que realmente van a poder adap--
tarse al 51stema° Luego,'a partlr del” prlmer afio; ‘moderada. o
DthGAMBZ; Un punto muy lmportante que” menC1ono '@l Tic. Vargas ‘es.'el de
a _ ) la 1nformac1on°' Bero este es un problema ‘én-todas ‘partes, ‘en
mayor a mcnor grado° “Menciona algo que es cierto.’ Al estudiante’regu-
lar se le da un 1nstruct1vo, pero si acaso 16 lee’el 10%. En esto debe
haber una cuestlon de insisténcia. ‘Nostros ‘tenefios - ya' los meédios para .-
darle al estudiante una serie de vias de ‘comunicacidn. Podria haber al=
gﬁﬁ'ﬁiﬁé de programa corto, que‘pueda”repetirse,pn,determinado nimero de
veCea'eﬁ'que %e instruya al estudiante. Las mismas tutorias telefdnicas
puedeti utilizarse ademis para una guia-de procedimientos.
EL LIC. VARGAS explica que ahora se ha hecho una campafia para qué el £ﬁ£or
informe quién &s’ quién y qué hace, para lo cual se le ha dado un organigra-
ma al tutors l;.
DR. VARGAS: EL Lic. Vargas en forma muy clara,. muy precisa, . nos-ha=hab1a—
d6 de ciertos problemas-que €l.ha detectado en-la UNED Y 1as
poéibles soluciones. Una cosa:que quisiera-saber es que efectlvamente es-
tages de acuerdo O no en que se hubiera hecho un dlagnostlcqbcorrecto de
la situacidn.de la UNED.. .. . .. |

RECTOR: Antes de cque don Federico,saque'lancpnclusién,.hayAque esperar a

que haya cifras para tencr una visibén exacta y precisa, Yy mAS




sentido de la evolucidn del asunto en un periodo razonable.

DR. VARGAS: Si estamos de acuerdo con el diegndstico deberiamos ponernos
a pénsar'si las soluciones que propone el ‘Lic. Vargas son las

que van a eliminar el problema o podriamos pensar en otras.

RECTOR: Definitivamente la desercidn es algo dque debe preocupar siempre.
Si.nosotros nos descuidamos -dado el sistema- tenderd a ser asi.

Hay una tendencia sobre la que hablb el Sr. Pengelly y todo el mundo. De

ahi que hace mucho venimos hablando de los grupos de interaccidn, etc.

Yo creo que medicas hay que tomarlas de todas maneras.

DR. VARGAS: Precisamente ahi vendria la segunda parte de mi pregunta:
tengo entendido que estas reuniones con diferentes funciona-
rios de la UNED van a continuar. Mi pregunta es si vamos & esperar a que
hayamos conversado con todos o con un mimero razonable antes de empezar a
hacefle frente a aiguhos problemas, con el propdsito de tener una idea glo-
bal de la problematica de la UNED, o por el contrario, podemos ir enfren-
tandolos y tratar de encontrar soluciones a los problemas aunque sea en

forma parcial.

RECTOR: Muchas de esas medidas, si no todas, en algin sentido ya estén en
marcha, aln antes de traer el problema aqui, porque son tantas

y tan de detalle e involucran a tanta gente que no podian esperar.

Yo le rogaria a don Enridue y a don Guillermo que en el momento en que

detecten que algo que se deberia estar haciendo no se estd haciendo, me

lo comuniquen y si es del caso a la Junta, a ver que soluciéq se adopta.

Por ejemplc, me ha preocupado mucho oir lo referente al sitio.para los tu-

tores de medio tiempo, algunos de tiempo completo, porque yo he hablado con

don Mynor de esto y nunca me habia planteado ese probleha. Ellos muy po-

siblemente hacen parte importante de su trébajo durante el fin de semana

y fuera de San José, pero yo no tenia noticia de eso.

DR. GARCIA: Explica que conversd con'don. Mynor Vargas quien’ le dijo que

tefila un problema de espacio en ¢l edificio donde estén, Es-

BRAA 1o

tamos tratando de conseguir que la persona .que esta ocupando el segundo

piso del edificio de Unibanco, desaloje para poder utilizarlo.
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DIPL. ENRIQUE GONGORA:  El asunta es. que Yos problemas Van_saliendou”El
problema de espacio no lo era en el sentido como
1o estamos planteando hace tmos‘dfass ‘1o que.los tutores pueden hacer lo
pueden realizar muy-bien‘en su casa: correccidn de exfmenes, tareas, etce.
Pero al enfrentar los problemas sobre. asuntos remediales en que estamos
utilizando a los tutores para queé NOS ayuden, nos planteé por primera.vez
un problema de comunicaci&n. )
N ;

DR. GAMEZ: Yo considero ‘que una cosa muy valiosa es conocer 1os.detélles

“de 1las cosds Puenas que estan sucediendo, asi como_también‘de
las que presentan problemas én el extremo de nugstra 1linea: en Cenﬁros A=
cadémicos y en los sitios en donde realmente ee imparte la ensefanza a
distancia, = R A5 i _
Me parece qﬁé ol &nfasis de nuestra accidn-es en el nacleo princibal de la

UNED y réalmente las atclones y los groblemas de la UNED los vemos muy

dlstantesu “¥ ese tipo de planteamiento que ha traido don Guillermo Vargas

me parece muy aleccionador porqué,nos permite. tener un poco més de concien-

cia sobre 16 que esth sucediendo.en la realidad.
Yo creo que debemos hacer un esfuerzo por mantenernos muy 1nformados Y muy
en contacto con esa realidad que estd sucediendo a nivel de Centros.Acade—

micos, donde se imparte la enseﬁanza, etc.

i BTE i S §, B
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DR, GARCIA: Bso ‘se pﬁede complebar con las visitas a los Centros Ag;_gdémicos°

EL RECTOR agradece mughq a don Gulllgrmo el haber venldo a esta se51on y

haber hecho esas. exposiciones.

~

DR. VARGAS: I No- solo de. agradecemos mucho 51no que ha 51do muy 1nteresante
y muy'claro, en mi - pareger, al mcnos, y ademas demuestra que no ve solo 1os
problemas, porque no solo nos. losg, descrlblo muy claramente sino que nés "’

suglrlo soluciones, por lo cual lo fe11c1to° e}

ARTICULO IT. MODIFICACION REGLAMENTO GASTOS DE VIAJES Y TRANSPORTE

EL RECTOR expllca qUe se‘trata de una may: pequeia- modlflcacién en el

sentido de agregar un. tran51torlo al chlamcnto de Gastos de VlaJes Y

Transportes, porque en el artlculo 3 se nnnniona una sanc1on que nunca
fue establec:.da° La 1dea es esthblecerla transitoriaménte para poder :

aplicarla. €omo posibleméntenvaya-a haber an,reg;amgnto‘mas complgjo,
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donde quede esto contenido, preferimos ponerlo como transitorio con vistas
a que luego se integre en un reglamento mas completo, pero que por el mo-

mdnto no quede en el aire.

SE ACUERDA INTRODUCIR un transitorio al Reglamento
de Gastos de Viaje y Transporte, de modo tal que se

lea en la forma siguiente:

"Las sanc1anes a que se refiere cl Art. 3 del Regla-
mento de Gastos de VlaJe Yy Transporte, en’el tanto
en que no se dé un reglamento espec1f1co, son las

siguientes:

1) Vencido. el plazo estipulado para la presenﬁacién
de la liquidacidn de.viétiéos, el funcionarip que
no cumpla sera requerido por escrito para que 16 ha-
gao s : 5
2) Si una vez requerida la liquidacidn o' la devolu-
cién de dinero cuando procediere, no se cumpliera
dentro de un plazo de diez dias hébiles, proeedera la
destitucidén sin responsabilidad patronal, de acuerdo
con lo estipulado en el Art. 81 inciso 1) del Cédigo
de Trabajo". WACUERDO FIRME..

EL RECTOR explica que también se incluye una modificacién en el mismo

articulo 3, la cual se aprueba en la forma siguiente:

SE ACUERDA introducir una modificacién al articulo 3
del Reglamento de Gastos de Viajes y Transportes, en-

la forma siguiente:

"El funcionario que ha concluido la gira debera, dentro
de los cinco dlas hahlles posterlores al regreso, em—
pliados a treinta en el caso de los TUTORES Unicamente,

hacer la presentac;on,,,(. ACUERDO FIRME

EL DR. GARCTA explica que para el caso en que se tuviera que aplicar cual-
quiera de las dos sanciones del transitorio conviene que tengan los tutores

’, .
mas tiempo.



ARTICULO ITT, ' ESTATUTO ORGANICO

EL.RECTOR explica que ha estado revisando el Estatuto Organico y‘ademés
de que les trae algunas sugerencias que se habia comprometido a preparar,
queria scfialarles algunos otras detalles quepueden mejorarses Sefhala
algunos detalles de forma, de los cuales se toma nota en el documento de

trabajo.

EL, RECTOR sugiere agregar un nuevo articglo'después,del articulo Xxv, lo

que se aprucba, en la forma siguiente:

"La nota mlnlma de aprobac1on de los cursos sera de
siete y todo 1o relatlvo a la promoc1on se reglra por
lo que establezca el reglamento rc5pect1vo°‘ P
Todo alumno que gane €l o los cursos que hublere se-
guido, con un nota promedio mo inferior a nueve sera
considerado "Estudiante de Honor'. b "

Se otorgarad "Graduacién de Honor! al alumno. que duran-
te sus afios de estudio haya obtenido un promedio de.
notas no inferior a nueve. En ambos casos -estos, pro-=
medios deberdn obtenerse dé 1la aprobacién del curso .en
los examenes ordinarios a los extempbréneos siempre que

el alumno no hublere sido aplazadou

"El estudiante de Honor" y: el graduado de honor

estaran exentos de todo derecho o suma que deba

pagarse a la universidad en. el semestre inmedlata—

mente posterior o con motivo de la graduac1on, res—
pectivamente. Se exceptian las cuotas destingdqs a
Bienestar Estudiantil. L

No podran concedcrse estos benefic1os economlcos a’

quienes hubleran 51do sanc1onados dlsciplinarlamente :

en el curso lectivo correspondlente o en cualqulera

de los cursos reallzados, cuando se trate de "Gradua-~ - W

t'eibn-de Honor'a:. i1



L ‘ .y

ARTICULO IV. APROBACION DE ACTAS,

3

Con algunas modificaciones de forma se aprueban las actas N2s, 206-207
y 208,

Nt

ARTICULO V., ASUNTOS VARIOS ” '

1) Asunto del sefior Manuel de JesUs Flores Maravilla
B

EL RECTOR explica que hay un asunto mrgente referente al sefior Manuel de
Jests Flores Maravilla que fue despedido de la Institucidén, y que se habia
acordado pagarle sus prestacicnes. Pero no se le ha pag@do porque no hay
dinero disponible. Sin embargo, €l solicita que se dé por agbtadé la yia
administrativa. Segin aconsejd el abogado, se debe dar por agotada la via
administrativa porque es lo que procede, si no de hecho, o sea con el si-

lencio nuestro, se daria por agotmda, de todas maneras.

A una consulta de don Walter el sefior Rector explica que no se va a hacer
pleito, porque después de que se dé por agorada la via administrativa, si-
gue el tramite de conciliacién en donde se va a explicar que estamos dis—
puestos a pagarle la suma que le ccresponde. Si él cobra mas, si habria

pleito.

EL RECTOR explica mas detalles solicitados por el Dr. Gamez. Sefiala que

no se le ha podido pagar porque la Contraloria no ha aprobado la modifi-
cacidn al presupuesto.

Eﬁ el momento en que esto suceda la UNED le pagara la suma que le ccresponde.
Sobre el procedimiento de agotar la via administrativa explica que es un

requisito formal, que si no se agota el sr. Flores no puede pelear.

Respecto a la pregunta del Dr. Vargas de por qué quiere el Sr. Flores agotar
la via administrativa, el sefior Rector explica que dicho sefior estd moles-

to porque no le han pagado y esta presionando.

Sefiala que le va a escribir una carta diciéndole que la Junta da por ago-
tada la via administrativa, que le reitera que la Universidad estd dispues-
ta a pagarle el dinerc, el que no se le ha pagado por un problema de ti-

po presupuestario.



SE ACUERDA DAR por agotada la via administrativa
que ha solicitado el sefior Manuel de Jess Flores
Maravilla para dar curso a su reclamo de prestacio-

nes.

- Se levanta la sesipn a las 10810 horas. =

DR. FRANCISCO ANTQWIO PACHECO DR. RONALD
" RECTOR VICERRECTOR

CDG/mdr




