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ESTUDIO A LA FUNDACION DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA
PARA EL DESARROLLO Y PROMOCION DE LA EDUCACION (FUNDEPREDI)

1. INTRODUCCION

1.1 Origen

El presente estudio se origind de acuerdo al Plan Anual de Trabajo de esta
Auditoria para el afio 2014.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Evaluar la organizacion y control de FUNDEPREDI.

1.2.2 Objetivos especificos

1. Evaluar el cumplimiento de la normativa aplicable en materia de
organizaciéon, segun lo normado en la Ley N° 5338, Convenio entre la
Universidad Estatal a Distancia (UNED) y la Fundacion de la Universidad
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Estatal a Distancia para el desarrollo y promocion de la educacion
(FUNDEPREDI) y cualquier otra que resulte aplicable.

2. Verificar la validez y suficiencia del control interno establecido, de
conformidad con las Normas de Control Interno para sujetos privados que
custodian o administren, por cualquier titulo, fondos publicos.

1.3 Alcance

Fundacién de la Universidad Estatal a Distancia para el Desarrollo y Promocién
de la educacion (FUNDEPREDI), al 31 de marzo del 2014.

1.4 Estudio realizado de acuerdo con la Normativa

El estudio se realizé de conformidad con el Manual de Normas Generales de
Auditoria para el Sector Publico (M-2-2006-CO-DFOE) y su modificacion contenida
en las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico (R-DC-
119-2009 del 16-12-2009).

1.5 Deberes en el tramite de informes de Auditoria:

ARTICULO 36.- Informes dirigidos a los titulares subordinados

Cuando los informes de auditoria contengan recomendaciones dirigidas a
los titulares subordinados, se procedera de la siguiente manera:

a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles
contados a partir de la fecha de recibido el informe, ordenara la implantacion
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de las recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el transcurso de dicho
plazo elevara el informe de auditoria al jerarca, con copia a la auditoria
interna, expondra por escrito las razones por las cuales objeta las
recomendaciones del informe y propondra soluciones alternas para los
hallazgos detectados.

b) Con vista de lo anterior, el jerarca debera resolver, en el plazo de
veinte dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la
documentacion remitida por el titular subordinado; ademas, debera ordenar
la implantacion de recomendaciones de la auditoria interna, las soluciones
alternas propuestas por el titular subordinado o las de su propia iniciativa,
debidamente fundamentadas. Dentro de los primeros diez dias de ese
lapso, el auditor interno podra apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para
pronunciarse sobre las objeciones o soluciones alternas propuestas. Las
soluciones que el jerarca ordene implantar y que sean distintas de las
propuestas por la auditoria interna, estaran sujetas, en lo conducente, a lo
dispuesto en los articulos siguientes.

c) El acto en firme sera dado a conocer a la auditoria interna y al titular
subordinado correspondiente, para el tramite que proceda.

(...)

ARTICULO 39.- Causales de responsabilidad administrativa

El jerarca y los titulares subordinados incurriran en responsabilidad
administrativa y civil, cuando corresponda, si incumplen injustificadamente los
deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio de otras causales previstas en el
régimen aplicable a la respectiva relacion de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios publicos
incurrirdn en responsabilidad administrativa, cuando debiliten con sus acciones el
sistema de control interno u omitan las actuaciones necesarias para establecerlo,
mantenerlo, perfeccionarlo y evaluarlo, segun la normativa técnica aplicable.

Asimismo, cabra responsabilidad administrativa contra el jerarca que
injustificadamente no asigne los recursos a la auditoria interna en los términos del
articulo 27 de esta Ley.

Igualmente, cabrd responsabilidad administrativa contra los funcionarios
publicos que injustificadamente incumplan los deberes y las funciones que en
materia de control interno les asigne el jerarca o el titular subordinado, incluso las
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acciones para instaurar las recomendaciones emitidas por la auditoria interna, sin
perjuicio de las responsabilidades que les puedan ser imputadas civil y
penalmente.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios publicos
también incurriran en responsabilidad administrativa y civil, cuando corresponda,
por obstaculizar o retrasar el cumplimiento de las potestades del auditor, el
subauditor y los demas funcionarios de la auditoria interna, establecidas en esta
Ley.

Cuando se trate de actos u omisiones de o6rganos colegiados, la responsabilidad
sera atribuida a todos sus integrantes, salvo que conste, de manera expresa, el
voto negativo.
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2. RESULTADOS

2.1 De la normativa aplicable a la Fundacién

Al validar el acatamiento de las normas aplicables en FUNDEPREDI, esta
Auditoria no encontrd evidencia de que en la Fundacion se realicen algunos de los
procesos establecidos en la normativa, a saber:

Ley N° 5338 Ley de Fundaciones

Ley 8151 Reforma del articulo 18 de la Ley 5338
Reglamento al articulo 11 de la Ley 5338

El Acta Constitutiva y su Adendum

El CONVENIO DE COOPERAGION ENTRE LA UNIVERSIDAD ESTATAL
A DISTANCIA Y LA FUNDACION DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL A
DISTANCIA PARA EL DESARROLLO Y PROMOCION DE LA
EDUCACION A DISTANCIA UNED — FUNDEPREDI, que en adelante se
denominara Convenio de Cooperacion.

® 2 0 T o

Esta situacion refleja el incumplimiento de labores por parte de funcionarios y
autoridades de la Fundacién, segun se detalla a continuacion:

2.1.1 Sobre laremisién del informe contable al Poder Ejecutivo

El representante del Poder Ejecutivo, que es miembro de la Junta
Administradora de FUNDEPREDI, en adelante Junta, debe presentar al Poder
Ejecutivo el informe contable que la Junta remite a la Contraloria General de la
Republica, en enero de cada afio, sin embargo, esta Auditoria no obtuvo evidencia
de que se haya realizado dicho tramite.
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Ademas, al consultar al respecto a la Directora Ejecutiva de la Fundacion, en el
oficio DFPRDI-063-14, punto s, indica: “No se encontraron ese tipo de informes en
los archivos”.

Lo indicado anteriormente, produce el incumpliendo de la siguiente normativa:

A. Reglamento al articulo 11° de la Ley 5338:

(--)

Articulo 6°—Son obligaciones del Representante del Poder
Ejecutivo las siguientes:

(...)

d) Remitir al Poder Ejecutivo copia del informe anual que de
conformidad al articulo 15 de la Ley de Fundaciones, debe
presentar la Junta Administrativa a la Contraloria General de la
Republica, en el mes de enero de cada afo.

(--)

B. Ley N° 5338 Ley de Fundaciones

(--)

Articulo 15.- La Junta Administrativa rendira, el primero de enero
de cada afio, a la Contraloria General de la Republica, un informe
contable de las actividades de la fundacion.

(--)
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2.1.2 De la formalizacion en el nombramiento de suplentes de la Junta
Administradora

La Junta Administradora debe nombrar tres suplentes para que sustituyan a los
titulares en casos de excepcion; no obstante, esta Auditoria no obtuvo evidencia
de que se hayan formalizado dichos nombramientos segun la clausula sexta del
Acta Constitutiva. Al consultar a la Directora Ejecutiva de la Fundacion, ¢quiénes
son los suplentes actuales?, informa mediante correo electronico del 16-9-14 lo
siguiente:

“(...) Indica el abogado que los suplentes no aplican para el caso
de la Fundacion y que ya el Registro Nacional le hizo la
advertencia sobre la necesidad de modificar la clausula (sic) del
acta constitutiva debido a que debe eliminarse esta figura. El
abogado va a preparar la modificacion para llevarla a la Junta
para solicitar este cambio ante el Registro Nacional”

Se precisa que a la fecha de este informe, esta Oficina de Auditoria no obtuvo
evidencia de documento alguno remitido por el Registro Nacional en donde se
indique la necesidad de realizar este cambio en el Acta Constitutiva, asi como
tampoco, de que en la Fundacion hayan realizado la modificacion indicada.

Al respecto, se incumple con la siguiente normativa:

Acta Constitutiva

(..

SEXTA: (...) Asimismo, se nombraran tres suplentes (suplente
primero, segundo Yy tercero) que sustituirdn a los titulares, por via de
excepcion, en aquellas sesiones o actividades a que los primeros se
encuentren imposibilitados de asistir, recayendo tales designaciones
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en las personas que ocupen los cargos de Vicerrector(a), Ejecutivo,
Director(a) de Extension y Director(a) Administrativo. En caso de
renuncia o muerte de alguno de los miembros de la Junta
nombrados, el suplente lo sustituira hasta que no exista un miembro
propietario en condicion de asumir el cargo. (...).

Se aclara que en este articulo, uno de los suplentes recae en la figura de
“Director Administrativo”, que fue eliminada de la estructura orgénica de la
Universidad.

2.1.3 En cuanto a laformacion de la Asamblea de Patrocinadores

La Fundacion debe constituir una Asamblea de Patrocinadores conformada por
el fundador, el Consejo Universitario de la UNED y los miembros que admita la
Junta, sin embargo, esta Auditoria Interna no obtuvo evidencia de que se haya
establecido dicha Asamblea.

Al consultar al respecto a la Directora Ejecutiva de FUNDEPREDI, en reunién
del 7 de octubre del 2014, indica: “He investigado y a la fecha no encontré
evidencia de que se haya llevado a cabo ninguna junta de la Asamblea de
Patrocinadores”.

Con la situacién antes indicada, se incumple con la siguiente normativa:

A. Acta Constitutiva

(...)

DECIMA: La Asamblea General de la Fundacion estara
constituida por el fundador, el Consejo Universitario de la UNED y
todos aquellos miembros que fueran admitidos por la Junta

10
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Administradora, por haber realizado aportes significativos para el
cumplimiento de los objetivos de la Fundacion. (...).

B. Adendum del Acta Constitutiva

(...)

Sexto: En la clausula décima, se elimina la Asamblea General,
para ser sustituida por una “Asamblea de Patrocinadores”, en los
mismos términos descritos en el testimonio principal.

(...)

2.1.4 Sobre reglamentos pendientes de emitir

La Junta Administradora de FUNDEPREDI, debe emitir reglamentos en los que
se indiquen los deberes y atribuciones del presidente de la Junta, se rijan la
Asamblea de Patrocinadores y la Junta Administradora propiamente, no obstante,
esta Auditoria no obtuvo evidencia de la confeccion de dichos reglamentos.

Al consultar al respecto a la Directora Ejecutiva de la Fundacion, en la reunién
de cita, indica: “no hay evidencia de que se haya realizado este reglamento”.

Debido a lo anteriormente indicado, se incumple con la siguiente normativa:

A. LEY DE FUNDACIONES, No. 5338:

(--)

Articulo 12.- ElI fundador podra dictar las disposiciones
reglamentarias para regir la actividad de la fundacion. Si no lo
11
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hiciere, debera efectuarlo la Junta Administrativa dentro de los
sesenta dias siguientes a su instalacion.

(..)

B. Acta Constitutiva:

(...)

SETIMA: En la sesion inicial o de instalacion se nombrara un
Presidente, quién permanecera en su cargo por un periodo de un
afio, pudiendo ser reelecto por un solo periodo adicional. El
presidente tendra representacion judicial y extrajudicial de la
Fundacion con las facultades de apoderado general sin limite de
suma, de conformidad con el articulo mil doscientos cincuenta y
cinco del Codigo Civil y estara sujeto a lo dispuesto en la Ley de
Fundaciones, Ley de Promocion del Desarrollo Cientifico y
Tecnologico, en las presentes estipulaciones constitutivas, los
preceptos reglamentarios y a las disposiciones de la Junta
Administradora. Previa aprobacion de la Junta, el Presidente
podra sustituir su representacion bajo las condiciones que
considere oportunas en el Delegado Ejecutivo, cuya figura se
detallard adelante, o en alguno de los miembros de la Junta
Administradora. Por lo demas los deberes y atribuciones
estaran contemplados en el Reglamento que al efecto se
dictara. (El resaltado es nuestro).

(--)

DECIMA: La Asamblea General de la Fundacion estara
constituida por el fundador, el Consejo Universitario de la UNED y
todos aquellos miembros que fueran admitidos por la Junta
Administradora, por haber realizado aportes significativos para el
cumplimiento de los objetivos de la Fundacion. Esta Asamblea se
regira por lo que disponga la reglamentacién que se emitira al
efecto. (El resaltado es nuestro).

12
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(...)

DECIMA SEGUNDA. La Universidad fundadora emitira las
disposiciones reglamentarias que rijan las actividad (sic) de
la Fundacion, de conformidad con los fines legales de la dltima.
(El resaltado es nuestro).

(..)

DECIMA CUARTA. En lo no previsto por estos preceptos
constitutivos, la Ley de Fundaciones citada, la Ley de Promocién
de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico y el Reglamento que se
dictard, regiran las disposiciones y/o acuerdos de la Junta
Administradora. (El resaltado es nuestro).

(..)

2.1.5 Del uso de recursos e infraestructura de la UNED, por parte de
FUNDEPREDI

FUNDEPREDI utiliza recursos e infraestructura de la UNED, tales como
mobiliario y equipo de oficina, edificio y recurso humano entre otros; pero ese uso
debe quedar formalizado mediante acuerdos especificos; sin embargo, esta
Auditoria no obtuvo evidencia de que en la Fundacion, se haya realizado dicha
formalizacion.

Ante consulta que se hiciera al respecto, a la Directora Ejecutiva de la
Fundacién, indica: “no he visto ningun documento formal en que se indique los
bienes trasladados a FUNDEPREDI, y en qué calidad se dieron, sea préstamo,
donacién u otro”.

13
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Por lo tanto, segun el Convenio de Cooperacién, FUNDEPREDI incumple con la
clausula que se muestra a continuacion:

(--)

CLAUSULA 2: Modalidades de relacion en el marco de la Ley de
Desarrollo Cientifico y Tecnolégico: De conformidad con lo
establecido en la Ley de Promocion del Desarrollo Cientifico y
Tecnologico, se impulsaran las siguientes actividades:

a. FUNDEPREDI podra realizar, con la aprobacion de las
instancias competentes de la UNED, actividades de venta de
bienes y servicios ligados a los proyectos de investigacion,
docencia, extension, produccién, desarrollo tecnoldgico,
consultorias y cursos especiales de la Universidad.

(--)

c. FUNDEPREDI podra utilizar recursos e infraestructura de la
UNED cuando sea requerido para la ejecucién de las actividades
indicadas en el inciso a). El uso de estos recursos e
infraestructura, deberd formalizarse mediante acuerdos
especificos, de conformidad con el ordenamiento juridico. (El
resaltado es nuestro).

(...)

2.1.6 Sobre la consecucion de fondos y captacién de recursos por parte
de FUNDEPREDI

La Fundacion debe ser un medio para obtener fondos para el fortalecimiento
académico de la UNED, pero esta Auditoria Interna no obtuvo evidencia de que

14
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FUNDEPREDI haya realizado alguna gestion para la consecucion de fondos
internos ni externos.

Al consultar en FUNDEPREDI al respecto, en la entrevista del 14 de octubre, la
Directora Ejecutiva indica: “la FUNDEPREDI no ha conseguido fondos externos o
internos”.

Esta situacion da pie al incumplimiento de lo dictado en el Convenio de
Cooperacion, como seguidamente se indica:

(--)

CLASULA 3: Modalidades de relacion en el marco del Acta
Constitutiva de FUNDEPREDI: De conformidad con lo establecido
en el Acta Constitutiva de FUNDEPREDI, se impulsaran las
siguientes modalidades de actividades:

a. FUNDEPREDI actuara como un medio agil de consecucion de
fondos externos y de captacion de recursos de cooperacion
nacional e internacional, para el fortalecimiento académico de la
UNED. Para ello:

i) Detectara fuentes nacionales e internacionales de
financiamiento de proyectos en coordinacion con las instancias
pertinentes de la UNED.

i) Mantendrd un registro actualizado de las fuentes de
financiamiento nacional e internacional en campos asociados o
que guarden relacion con las areas de desarrollo de la UNED,
podra presentar ante esos organismos para su financiamiento, los
proyectos que la UNED estime convenientes.

15



z o

Auditoria Interna
Tel: 2527 2276

Telefax: 2224 9684 UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA
Apdo. 474-2050 / San Pedro de Montes de Oca nstitecidn Beaesmiits de o Educocion y lo Coltwrs

iii) En coordinacion con la UNED, promovera el establecimiento
de alianzas estratégicas para la gestién de fondos y la bausqueda y
recepcion de donaciones, en el marco del plan de desarrollo de la

UNED.

(...)

2.1.7 De la fijacion de los costos de los servicios que FUNDEPREDI
presta ala UNED

La Fundacion debe establecer los costos de los servicios que presta a la
Universidad, basandose en estudios técnicos; a pesar de esto, la Oficina de
Auditoria no obtuvo evidencia que se realicen dichos estudios, mas bien, la
practica utilizada, segun indica la Directora Ejecutiva de FUNDEPREDI, es “en
general, proyectan salarios y viaticos, no se incluyen otros gastos”.

Por otra parte, en aras de mejorar el control interno de la Fundacion y con base
en el articulo 15, incisos a) y b) de la Ley General de Control Interno, es necesario
gue el proceso utilizado para establecer dichos costos, sea hormado mediante un
manual de procedimientos.

A continuacion, del Convenio de Cooperacion, se transcribe la normativa que se
esta incumplimiento:

(--)

CLAUSULA 4: Del costo del servicio de FUNDEPREDI: La tasa
gue establezca para los servicios que FUNDEPREDI le brinda a la
UNED se fijard por mutuo acuerdo entre las partes, sobre la base
de un costo razonable, y con fundamento en estudios técnicos,
que no podra superar el 10%, todo sin perjuicio de que pueda
modificarse, de acuerdo con lo indicado en esta misma clausula.
(El resaltado es nuestro).
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(...)

2.1.8 En cuanto a los informes que FUNDEPREDI debe remitir al Consejo
Universitario

La Fundacion debe enviar al Consejo Universitario un informe en el que se
indique el plan de desarrollo estratégico, con las politicas de desarrollo y de
inversion, y otro informe con las actividades de los proyectos por desarrollar y los
resultados de los mismos, sin embargo, esta Auditoria no encontrd evidencia de
gue en la Fundacion se hayan emitido ni enviado estos informes.

Al consultar al respecto a la Directora Ejecutiva de FUNDEPREDI, indica: “no
hay evidencia de que se hayan enviado estos informes al Consejo”; incumpliendo
con lo indicado en el Convenio de Cooperacién, como sigue:

(...)

CLAUSULA 8: Plan de Desarrollo Estratégico: FUNDEPREDI
remitira al Consejo Universitario, para su informacion, el plan de
desarrollo estratégico, el cual contemplara sus politicas de
desarrollo y de inversion. Asimismo, FUNDEPREDI le informara
anualmente acerca de los programas de actividades de los
proyectos por desarrollar, y de los resultados de la gestion de
éstos.

(...)

17
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2.2 Sobre las actas digitales

Las actas de la Junta Administradora de FUNDEPREDI, estan debidamente
registradas y firmadas en el Libro de Actas, desde la sesion n° 001-2001 del 3 de
octubre del 2001 hasta la sesion n° 053-2010 del 11 de octubre del 2010.

A partir del acta de la sesion n° 054-2010 del 14 de diciembre del 2010, se inicio
el uso de las actas digitales, sin embargo, hasta el acta n° 77-2014 (ultima acta
facilitada a la Auditoria Interna) del 10 de abril del 2014, no se obtuvo evidencia de
gue las actas cumplan con el requisito legal de estar firmadas con la firma digital.

Al respecto, se incumple con el siguiente articulo de la LEY GENERAL DE
ADMINISTRACION PUBLICA LEY No. 6227

Articulo 56-

(...)

3. Las actas seran firmadas por el Presidente y por aquellos
miembros que hubieren hecho constar su voto disidente. (El
resaltado es nuestro).

Ademas, sobre la firma digital, se incumple con lo indicado en la Ley N° 8454
DE CERTIFICADOS, FIRMAS DIGITALES Y DOCUMENTOS ELECTRONICOS,
como sigue:

(...)

Articulo 3°—Reconocimiento de la equivalencia funcional.
Cualquier manifestacion con caracter representativo o declarativo,
expresada o transmitida por un medio electrénico, se tendra por
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juridicamente equivalente a los documentos que se otorguen,
residan o transmitan por medios fisicos.

En cualquier norma del ordenamiento juridico en la que se haga
referencia a un documento o comunicacion, se entenderan de
igual manera tanto los electrénicos como los fisicos. No obstante,
el empleo del soporte electronico para un documento
determinado no dispensa, en ningun caso, el cumplimiento
de los requisitos y las formalidades que la ley exija para cada
acto o negocio juridico en particular. (El resaltado es nuestro).

(...)

Articulo °—Valor equivalente. Los documentos vy las
comunicaciones suscritos mediante firma digital, tendran el mismo
valor y la eficacia probatoria de su equivalente firmado en
manuscrito. En cualquier norma juridica que se exija la
presencia de una firma, se reconocera de igual manera tanto
la digital como la manuscrita. (...) (El resaltado es nuestro).

Por otra parte, se observo que el archivo de Word, en el cual la Fundacién
facilité a esta Auditoria las actas digitales, carece de seguridad alguna, por lo que
las actas pueden ser modificadas, lo que debilita la integridad de las mismas.

Al respecto, las Normas de control interno para el Sector Puablico N-2-2009-CO-
DFOE, indican:

5.1 Sistemas de informaciéon

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias,

deben disponer los elementos y condiciones necesarias para que

de manera organizada, uniforme, consistente y oportuna se

ejecuten las actividades de obtener, procesar, generar y

comunicar, en forma eficaz, eficiente y econémica, y con apego al

bloque de legalidad, la informacion de la gestion institucional y
19
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otra de interés para la consecucion de los objetivos
institucionales. El conjunto de esos elementos y condiciones con
las caracteristicas y fines indicados, se denomina sistema de
informacion, los cuales pueden instaurarse en forma manual,
automatizada, o ambas.

(--)

5.6 Calidad de la informacion

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias,
deben asegurar razonablemente que los sistemas de informacion
contemplen los procesos requeridos para recopilar, procesar y
generar informacion que responda a las necesidades de los
distintos usuarios. Dichos procesos deben estar basados en un
enfoque de efectividad y de mejoramiento continuo.

Los atributos fundamentales de la calidad de la informaciéon estan
referidos a la confiabilidad, oportunidad y utilidad.

5.6.1 Confiabilidad La informacion debe poseer las cualidades
necesarias que la acrediten como confiable, de modo que se
encuentre libre de errores, defectos, omisiones y modificaciones
no autorizadas, y sea emitida por la instancia competente.

(--)

Para ahondar en este tema, a continuacion se transcribe un extracto del oficio
No. 11081 (DFOE-ST-0074), emitido por la Secretaria Técnica de la Division de
Fiscalizacion Operativa y Evaluativa de la Contraloria General de la Republica, del
cual esta Auditoria informé al Consejo Universitario, mediante oficio Al-022-2014
del 21 de febrero del 2014, en el que se indica sobre la responsabilidad de los
jerarcas Yy titulares subordinados, para garantizar la integridad de las actas
digitales:
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(--)

[ll. CONCLUSIONES

4. ElI ordenamiento juridico costarricense permite a las
instituciones publicas el uso de medios y formatos electronicos
para llevar a cabo sus funciones y emitir sus actos. Para ello
deberan contar con tecnologias y mecanismos que les permitan
brindar todas las garantias de inalterabilidad y fiabilidad de la
informacion e identidad del autor de la misma.

5. Las administraciones deberan también asegurar que los
procesos que realizan en soporte digital tanto para el registro de
la informacién que deban contener sus libros legales como para la
legalizacion de los mismos, cumpla con las disposiciones
existentes, sea lo indicado por la Ley General de Control Interno,
lo contenido en la normativa emitida por la Contraloria General,
asi como aquellas disposiciones que se encuentren en la
normativa interna que haya emitido cada administracion.

En ese mismo oficio, indica la Auditoria Interna:

5. Con vista en lo anterior, respetuosamente se advierte que el cambio de
libros de actas en formato impreso a digital conlleva la ineludible
responsabilidad del Jerarca y los Titulares Subordinados de garantizar la
confiablidad, integridad y disponibilidad de la informaciéon que se consigna
en el soporte electrénico, condicidn que se logra mediante la adecuada
adopcion de un marco solido de seguridad de la informacién o de mejores
practicas, tales como 1SO-27001 6 Cobit, aunado al cumplimiento de la
normativa de control (Ley No0.8292 y Normativa emitida por la CGR) y
legislacién nacional sobre el tema.
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2.3 De los procedimientos de FUNDEPREDI

Se determind que los procedimientos de la Fundacién estan desactualizados y
no fueron comunicados a los funcionarios; por otra parte, hay procedimientos
pendientes de elaborar. Con estas insuficiencias en los procedimientos, se revela
gue en FUNDEPREDI se esta debilitando el sistema de control interno.

A continuacion la explicacion:

2.3.1 Inexistencia del detalle de los procedimientos aprobados

Los treinta y siete (37) procedimientos de la Fundacion fueron aprobados en
cuatro (4) grupos, mediante actas de la Junta Administradora, de la siguiente
manera:

a. Procedimientos Administrativos, aprobados en el acta n°40-2008, del 16-5-
2008.

b. Procedimientos Contables, aprobados en el acta n°41-2008 del 22-5-2008.

c. Procedimientos Financieros, aprobados en el acta n°42-2008 del 28-5-
2008.

d. Procedimientos de Gestion de Proyectos, aprobados en el acta n°43-2008
del 6-6-2008.

Al revisar las actas de la Junta, en ninguna se observo el detalle de los
procedimientos que integraban cada grupo, que se estaba aprobando.
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Por otra parte, a esta Auditoria fueron facilitados los procedimientos que en este
momento forman parte de cada grupo, como se muestra en el cuadro n° 1, sin
embargo, se genera la incertidumbre de, si los procedimientos aprobados en las
actas del aflo 2008, son los mismos que entregaron a esta Oficina.

Al respecto se consulté a la Directora Ejecutiva de FUNDEPREDI, quien sefala:
“No se indica el detalle de cuales fueron aprobados en las actas, no se podria
identificar eso ahora.”

A continuacion el detalle de los procedimientos actuales de FUNDEPREDI:

D o1l WDN PP

o

10
11

12

13

Cuadron®°1

Detalle de los procedimientos actuales de la Fundacién

Separados por grupos

Cédigo Nombre Grupo
POAO001 | Contratacion por servicios profesionales.
POAO002 | Planillas y nombramientos. P dimient
. rocedimientos

POAO003 Retlr.os de cheques. Administrativos
POAO004 | Alquileres vehiculos.
POAOQO05 | Viaticos.
POCO001 | Procedimiento para anulacién de cheques no

entregados. Procedimientos
POCO002 | Procedimiento para conciliaciones bancarias. Contables
POCO003 | Procedimiento para reposicién de cheques.
POCO004 | Procedimiento de cobro para cheques u otros

valores depositados en cuenta corriente y

devuelta por el banco.
POCO005 | Procedimiento de recepcion de fondos.
POCO006 | Procedimiento para la preparacion del informe

de caja.
POCO007 | Procedimiento de arqueo de efectivo y otros

valores custodiados en caja.
POCO008 | Caja chica.
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14
15
16
17
18
19
20
21

22

23

24

25
26
27

28

29

30
31

32
33
34
35

36

Caddigo Nombre Grupo
POCO009 | Caja general.
POCO010 | Cobro de facturas.
POCO011 | Compras.
POCO012 | Emision de cheques.
POCO013 | Diferencial cambiario.
POCO014 | Fondos transitorios.
POCO015 | Transferencias de fondos.
POCO016 | Procedimiento para el tramite de depdsitos
bancarios.
POCO017 | Procedimiento para el registro contable de
proyectos.
POCO018 | Ingresos a los proyectos.
POCO019 | Control interno formularios de cheques vy
facturas.
POF001 | Procedimiento de control de inversiones.
POF002 | Procedimiento inversiones de fondos.
POFO003 [ Procedimiento para el retiro de fondos de
inversion.
POF004 | Procedimiento para la seleccion de nuevos Procedimientos
puestos de bolsa para inversion. Einancieros
POFO005 | Elaboracion presupuesto de proyectos.
POF006 | Control presupuestario.
POF007 | Modificaciones de presupuesto.
POPO001 | Procedimientos administracion de proyectos.
POPO002 | Procedimientos convenios y contratos. b dimient
POPO003 | Procedimientos coordinadores de proyectos. déocge 'Srtrilé?]n 32
POPO004 | Procedimientos documentos - proyectos. Proyectos
Procedimientos donaciones de la Fundacion a
POPO005 | la UNED.
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37 | POP006 | Procedimiento cierre proyectos.

Fuente: elaboracion propia con informacion facilitada por la Directora Ejecutiva de la Fundacion.

2.3.2 Los procedimientos de FUNDEPREDI estan desactualizados y no

fueron comunicados

Esta Auditoria no obtuvo evidencia que los procedimientos indicados en el
punto 2.3.1, fueran comunicados a los funcionarios de la Fundacion, ni que a la
fecha de este informe hayan sido actualizados.

Algunos elementos desactualizados son:

a. En dichos procedimientos no estan establecidas de forma concisa, las

autorizaciones y aprobaciones necesarias en la ejecucion de los procesos.

. La Fundacion en este momento solo tiene cuatro puestos, a saber:

asistente administrativa, asistente de contabilidad, contador y delegada
ejecutiva, y en los procedimientos se da responsabilidad para ejecutar
algunas funciones, a puestos que no existen en FUNDEPREDI, como
encargado de recursos humanos, gerente financiero, tesorero, encargado
de compras, entre otros.

. Hay varios procedimientos sobre el mismo asunto, siendo lo conveniente

centralizar la descripcion de todas las actividades que lo integran en uno
solo, por ejemplo, para cheques hay seis (6) procedimientos: POA003
Retiro de cheques, POCO001 Anulacion de cheques no entregados,
POCO003 Reposicion de cheques, POC004 Cobro de cheques u otros
valores (...), POCO012 Emision de cheques y POC019 Formularios de
cheques y facturas.
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d. En ninguno de los procedimientos se indica la fecha ni la autoridad que los
aprobo.

2.3.3 Procedimientos pendientes de elaborar

En la Fundacién hay algunos procedimientos pendientes de realizar, como por
ejemplo:

i. Procedimiento para establecer los costos de los servicios que presta la
Fundacion a la Universidad.

ii. Procedimiento para la proteccion y responsabilidad del uso de los activos
de FUNDEPREDI.

iii. Procedimiento para formalizar el uso, por parte de FUNDEPREDI, de
recurso e infraestructura de la UNED.

Con las faltas antes indicadas, se incumple la siguiente normativa:

A. Ley N° 5338, Ley de Fundaciones

(...)

Articulo 12.- El fundador podra dictar las disposiciones
reglamentarias para regir la actividad de la fundacion. Si no lo
hiciere, debera efectuarlo la Junta Administrativa dentro de los
sesenta dias siguientes a su instalacion.

(--)

B. Ley 8292, Ley General de Control Interno
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(...)

Articulo 8.- Concepto de sistema de control interno

Para efectos de esta Ley, se entendera por sistema de control
interno la serie de acciones ejecutadas por la administracion
activa, disefladas para proporcionar seguridad en la consecucion
de los siguientes objetivos:

(--)

b) Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacion.

c) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones.

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

(--)

Articulo 10.- Responsabilidad por el sistema de control interno.

Seran responsabilidad del jerarca y del titular subordinado
establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control
interno institucional. Asimismo, serad responsabilidad de la
administracion activa realizar las acciones necesarias para
garantizar su efectivo funcionamiento.

(--)

ARTICULO 15.- Actividades de control
27
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Respecto de las actividades de control, seran deberes del jerarca
y de los titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente,
las politicas, las normas y los procedimientos de control que
garanticen el cumplimiento del sistema de control interno (...).

b) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente
tanto las politicas como los procedimientos que definan
claramente, entre otros asuntos, los siguientes:

i. La autoridad y responsabilidad de los funcionarios
encargados de autorizar y aprobar las operaciones de la
institucion.

ii. La proteccibn y conservacion de todos los activos
institucionales.

(...)
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3. CONCLUSIONES

3.1 El representante del Poder Ejecutivo, quien es miembro de la Junta
Administradora de la Fundacion, no remite al Poder Ejecutivo el informe contable
anual. (Resultado 2.1.1).

3.2 La Junta Administradora de FUNDEPREDI no ha formalizado el nombramiento
de los suplentes, ni ha realizado gestiones para actualizar la clausula sexta del
Acta Constitutiva. (Resultado 2.1.2).

3.3 La Junta Administradora no ha constituido la Asamblea de Patrocinadores.
(Resultado 2.1.3).

3.4 La Junta Administradora no ha emitido reglamentos para regir su funcion
operacional, la de su presidente y la Asamblea de Patrocinadores. (Resultado
2.1.4).

3.5 La Junta Administradora no ha promulgado convenios especificos para
formalizar el uso por parte de la Fundacion, de recurso e infraestructura de la
UNED. (Resultado 2.1.5).

3.6 FUNDEPREDI es omisa en el rol protagénico que debe ejercer, en la
consecucion de fondos y captacion de recursos economicos, para el
fortalecimiento académico de la UNED. (Resultado 2.1.6).

3.7 La Junta Administradora no ha hecho procedimientos para establecer el
manejo y responsabilidad sobre el uso de los activos de la Fundacion, y la fijacion
de los costos de los servicios que FUNDEPREDI brinda a la Universidad.
(Resultado 2.1.7 y 2.3.3).

3.8 FUNDEPREDI no remite al Consejo Universitario un informe en el que se
indique el plan de desarrollo estratégico, las politicas de desarrollo y de inversion,
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ni otro informe con las actividades de los proyectos por desarrollar y los resultados
de los mismos. (Resultado 2.1.8).

3.9 Las actas digitales de la Junta Administradora de la Fundacion carecen de la
correspondiente firma digital, y de seguridad fisica y logica, lo que debilita la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de las mismas. (Resultado 2.2).

3.10 Hay incertidumbre sobre, si los procedimientos que se utilizan actualmente en
la Fundacién, son los mismos que fueron aprobados en las actas del afio 2008.
(Resultado 2.3.1).

3.11 La desactualizacion en los procedimientos de FUNDEPREDI, el no haberlos
comunicado a los funcionarios y la falta de algunos procedimientos, debilita el
sistema de control interno de la Fundacion. (Resultados 2.3.2 'y 2.3.3).

30



z o

Auditoria Interna

Tel: 2527 2276

Telefax: 2224 9684 UNIVERSIDAD ESTATAL A DISTANCIA
Apdo. 474-2050 / San Pedro de Montes de Oca nstitecidn Beaesmiits de o Educocion y lo Coltwrs

4. RECOMENDACIONES

Al doctor Edgar Castro Monge, presidente de Fundepredi, 0 a quien ocupe su
cargo:

4.1 Girar por escrito en un plazo maximo de un (1) mes calendario posterior a la
aceptacion del presente informe, las instrucciones al representante del Poder
Ejecutivo, para que, en adelante, cumpla con sus funciones en la remisién al
Poder Ejecutivo, del informe contable que se envia en enero de cada afio, a la
Contraloria General de la Republica. (Resultado 2.1.1).

4.2 Cumplir con el procedimiento legal correspondiente, en un plazo maximo de
seis (6) meses calendario posterior a la aceptacion del presente informe, para que
se proceda a corregir la situacion de los suplentes de la Junta Administradora, ya
sea formalizando los nombramientos, o modificando la clausula sexta del Acta
Constitutiva. (Resultado 2.1.2).

4.3 Constituir formalmente, en un plazo maximo de dos (2) meses calendario
posterior a la aceptacién del presente informe, la Asamblea de Patrocinadores.
(Resultado 2.1.3). NOTA: Se modifica el plazo que se extiende hasta el 30-09-
2015, segun se aprob6 en Acta De Comunicacién de resultados.

4.4 Confeccionar en un plazo maximo de seis (6) meses calendario posterior a la
aceptacion del presente informe, los reglamentos y procedimientos que se indican
mas adelante; que los mismos sean aprobados por la Junta Administradora,
divulgados y de uso obligatorio por parte de los funcionarios. Los reglamentos o
procedimientos son:

a. Reglamento con que se deben regir la Junta Administradora y su
presidente. (Resultado 2.1.4)

b. Reglamento con que se debe regir la Asamblea de Patrocinadores.
(Resultado 2.1.4).
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c. Procedimiento para formalizar el uso, por parte de FUNDEPREDI, de
recurso e infraestructura de la UNED. (Resultado 2.1.5y 2.3.3)

d. Procedimiento de la fijacién de los costos de los servicios que presta la
Fundacion a la Universidad. (Resultados 2.1.7 y 2.3.3)

e. Procedimiento para la proteccion y responsabilidad del uso de los
activos de la Fundacion. (Resultado 2.3.3)

4.5 Girar instrucciones por escrito a la Directora Ejecutiva de la Fundacion, para
gue en un plazo maximo de seis (6) meses calendario posterior a la aceptacion de
este informe, presente a la Junta Administradora un plan de trabajo en el que se
gestione la consecucion de fondos y captacion de recursos, para el desarrollo de
proyectos de investigacion y el fortalecimiento académico de la UNED. (Resultado
2.1.6).

4.6 Girar por escrito en un plazo maximo de un (1) mes calendario posterior a la
aceptacion del presente informe, las instrucciones a la Directora Ejecutiva, para
gue, en adelante, remita al Consejo Universitario:

a. El plan de desarrollo estratégico, con las politicas de desarrollo y de
inversion. (Resultado 2.1.8). NOTA: Se modifica el plazo que se
extiende hasta el 30-09-2015, segun se aprobdé en Acta De
Comunicacion de Resultados.

b. El informe anual con las actividades de los proyectos por desarrollar.
(Resultado 2.1.8)

c. El informe anual con los resultados de los proyectos ejecutados.
(Resultado 2.1.8).

4.7 Realizar en un plazo maximo de dos (2) meses calendario posterior a la
aceptacion del presente informe, los tramites necesarios para que la Fundacion:
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a. Obtenga la firma digital para los funcionarios que deben firmar las
actas. (Resultado 2.2).

b. Proceda a plasmar la firma digital en todas las actas digitales que han
sido aprobadas. (Resultado 2.2).

c. Gire las directrices necesarias, para que en adelante, las actas
digitales sean debidamente firmadas. (Resultado 2.2).

d. Establezca los controles necesarios para garantizar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de las actas digitales.. (Resultado
2.2).

4.8 Actualizar en un plazo maximo de dos (2) meses calendario posterior a la
aceptacion del presente informe, los procedimientos de FUNDEPREDI,
estableciendo entre otras cosas, la responsabilidad de los procesos, en puestos
gue existan actualmente en la Fundacién, y detallando de forma concisa, quienes
deben autorizar y aprobar en cada proceso, ademas de sintetizar en uno, los
procedimientos con el mismo tema. Después de actualizados, deben ser
aprobados, detallando en el acta de la aprobacion, cada uno de los
procedimientos que conforman los grupos (procedimientos administrativos,
financieros, contables y de gestion de proyectos). Por ultimo, deben ser divulgados
formalmente a los funcionarios. (Resultados 2.3.1y 2.3.2).
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